
   

 

 

Pressemitteilung 

 

Stadtsparkasse Remscheid warnt vor fingierten Anrufen 

 
Remscheid, 27. Januar 2021 

 

Aktuell geben sich Betrüger als Mitarbeiter der Stadtsparkasse Remscheid aus. „Sicher-

heitsprüfung der Sparkasse Remscheid. Es ist ein Betrag von Zalando in Höhe von 3.500 

Euro abgebucht worden, ist das korrekt? Lassen Sie uns die Daten durchgehen“, heißt es 

seitens des Anrufers. Die Sparkasse weist ausdrücklich darauf hin, dass derartige Telefonate 

nicht getätigt werden. 

„Grundsätzlich sollten unsere Kundinnen und Kunden solchen Anrufen sehr kritisch gegen-

überstehen und keinerlei persönliche Daten am Telefon preisgeben“, sagt Pressesprecher 

Thomas Wingenbach. Im Falle einer derartigen Anfrage sollte das Kundenservicecenter un-

ter der Telefonnummer 16-60 oder die Polizei informiert werden. 
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